UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH LAO CAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 118 /KH-UBND Lao Cai, ngay 19 thang 3 nam 2026
KE HOACH

Kiém tra cong tac cdi cach hanh chinh; van thw, luu trir
va thyuc hién Peé an 06 doi véi cac co quan, don vi, dia phuwong
trén dia ban tinh Lao Cai nam 2026

Thyc hién Ké hoach s6 211/KH-UBND ngay 31/12/2025 ciia UBND tinh
172‘10 Cai vé trién khai cong tac cai cach he‘ml; chinh nérp 2026 trén dia ban tinh,
Uy ban nhan dan tinh Lao Cai ban hanh K¢ hoach kiém tra cong tac cai cach
hanh chinh; van thu, luu trir va thuc hién D€ an 06 qdéi Va1 cac co quan, don vi,
dia phuong trén dia ban tinh Lao Cai nam 2026, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich:

1.1. Nham danh gid toan dién, khach quan, chinh xac két qua thuc hién
nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026 cua cac co quan, don vi, dia phuong;
tap trung vao cac nhi¢m vu trong tdm: cai cach thé ché; cai cach tha tuc hanh
chinh; cai cach to chtrc bd may; cai cach ché do cong vu, cong chirc va cong tac
quan 1y can bo, cong chirc; cai cach tai chinh cong, va xdy dung chinh quyén
dién tir, chinh quyén $6. Qua kiém tra, kip thoi phat hién nhitng han ché, ton tai;
dé xuat giai phap khic phuc; nhan rong mé hinh, sang kién, cach lam hiéu qua
trong cai cach hanh chinh trén pham vi toan tinh.

1.2. Nang cao nhan thtrc, trach nhi¢m ctia nguoi dung dau co quan, don vi
va doi ngti can bo, cong chirc, vién chirc vé cai cach ché do cong vu, cong chirc;
xdy dyng nén cong vu chuyén nghiép, ky cuong, liém chinh trach nhiém, ning
dong, hi€u qua.

1.3. Péanh gia viéc thuc hién cac quy dinh ctia phap luat vé cong tac van thu,
lwu trit; viée td chire thue hién nghiép vu van thu, luu trit tai cac co quan, don vi
dac biét 1a: Quan ly, phat hanh va luu trit van ban dién t; 1ap ho so dién tir; thue
hién ché d6 bao cdo dinh ky dot xuat; thong ké, quan 1y tai liéu luu trir hién co.

1.4. Kiém tra viéc thuc hién Thong tu sb 46/2025/TT-BNV ngay 27/4/2025
ctia BO Noi vu vé Hudng dan quan ly tai lidu khi chia, tach, sap nhap co quan, t6
chtic, don vi hanh chinh va to chtic lai, chuyén d6i hinh thirc s& hitu cac doanh
nghiép nha nudc. Thong qua kiém tra, kip thoi hudng dan, thdo g& kho khan,
vuéng mac chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh; tong hop nhimng van dé phat
sinh, bdo céo cap co thim quyén xem xét, giai quyét theo quy dinh.



2. Yéu cau:

2.1. Viéc kiém tra phai bao dam danh gia khach quan, toan di¢n, thuc chat
két qua thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2026 cua cac co quan, don
vi; xac dinh r6 nhitng tdn tai, han ché, nguyén nhan (chu quan, khach quan), déng
thoi tong hop day du cac kién nghi, dé xuat ctia co quan, don vi. Trén co s do,
tham muu bao cdo Uy ban nhan dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh xem xét,
chi dao thyuc hién céac giai phap phu hop, kha thi.

2.2. Céc co quan, don vi dugc kiém tra phai nang cao trach nhiém ctia ngudi
dtng dau trong viéc 1anh dao, chi dao va to chic thyc hién nhiém vu cai cach
hanh chinh; ctr can bo, cong chirc c6 chirc trach, am hiéu chuyén mon, nghi€p vu
dé phdi hop 1am viéc véi Poan kiém tra; chudn bi ddy du hd so, tai liéu, bao cio,
s6 liéu va cac nodi dung c6 lién quan theo yéu cau, tao diéu kién thuan lgi dé Poan
kiém tra hoan thanh nhi€ém vu.

2.3. Két qua kiém tra, danh gia phai duoc thé hién bang bién ban lam
viéc, trong d6 néu ro ndi dung da kiém tra, két qua dat dugc, tOn tai, han ché,
nguyén nhan va kién nghi; kém theo cac tai liéu, minh chtng xac thuc lam co
s& danh gia.

2.4. Trén co s& két luan kiém tra, cac co quan, don vi c6 trach nhiém xay
dung ké hoach, bién phap khéc phuc nhiing tdn tai, han ché di duoc chi ra; to
chtrc thue hién nghiém tic, hiéu qua va bao cao két qua khéic phuc theo yéu cau
clia co quan c6 thim quyen.

I1. NOI DUNG; PON VI, THOI GIAN VA PHUONG PHAP KIEM TRA

1. Noi dung kiém tra.

1.1. Bbi voi cong tac cai cach hanh chinh

a) Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC:

- Viéc xay dung, trién khai K& hoach CCHC nam 2026; tién do, két qua va
trach nhiém nguoi dung dau;

- Thuc hién cac giai phap ning cao céc chi s6: PAR Index, PAPI, SIPAS;

- Cong tac bao cao CCHC; cap nhat s lidu trén hé thong;

- Tuyén truyén, pho bién chi truong, chinh sach vé CCHC;

- P6i mdi, sang tao, mo hinh hay, sang kién cai tién TTHC;

- Trién khai B6 chi s6 theo Quyét dinh 766/QD-TTg; khai thac dit liéu phuc
vu diéu hanh.

b) Cong tac cai cach thé ché:

- Xay dung, ban hanh, t6 chirc thuc hién vin ban quy pham phap luat;

- Ra soat, hé théng hoéa, xir 1y van ban khong phu hop;
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- Theo d@i thi hanh phap luat; pho bién, gido duc phép luat.

c¢) Cai cach thu tuc hanh chinh va hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh:

- Trién khai kiém soat TTHC, nhét 13 trong mé hinh chinh quyén hai cap;

- Cong b, cong khai, theo ddi két qua giai quyét TTHC; xir 1y ho so tré han,
xin 101 theo quy dinh;

- Tiép nhan, x 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, to chic;

- Té chure thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong;

- Phat trién dich vu cong truc tuyén; nang cao ty I¢ hd so truc tuyén, thanh
toan va tra két qua dién tu.

d) Cai cach t6 chtrc bd may hanh chinh nha nuéc:

- Phéi hop véi MTTQ va cac t chirc chinh trj - x4 hoi;

- Thyc hi¢n quy ché dan chu, cong khai, minh bach.

- Viéc thyc hién phan cap, phan quyén trong quan ly nha nudc: Viée thuc
hién cac nhiém vu quan 1y nha nudc da dugce phan cap, phan quyén, iy quyén.

d) Cai cach ché do cong vu:

- Cong tac xay dung va td chic thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng can
bg, cong chirc, vién chirc hang ndm; ndi dung boi dudng gan vadi yéu cau vi tri
viéc lam, chuyén doi so, k¥ nang thyc thi cong vu va dao duc cong vu;

- Viéc trién khai thuc hién cac van ban chi dao cua Tinh uy; ij ban nhan dan
tinh vé sict chat ky luat, ky cuong hanh chinh; dé cao trach nhiém nguoi dimg dau;
chan chinh tinh trang dun day trach nhi¢ém, n¢ tranh, tam 1y s¢ sai, s¢ trach nhiém,
khong dam lam, lam viéc cam chung trong mgt by phan can bo, nhat 1a can bd 1anh
dao, quan 1y céac cap; gan véi nang cao nang luc chuyén mon, y thure chinh tri, tinh
than phuc vy, van héa cong vu trong thyc thi nhi¢m vu.

e) Cai cach tai chinh cong:

- Thyc hién co ché tu chu tai chinh; st dung ngan sach hi¢u qua;

- Xay dung, thuc hién quy ché chi tiéu, quan 1y tai san cong;

- Thyc hién ché do bao cao, cong khai tai chinh;

- Khic phuc tdn tai sau thanh tra, kiém toan.

f) Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6:

- Ung dung CNTT, chuyén doi so; s dung van ban dién tu, chit ky $0;

- Nang cao hiéu qua hé thong giai quyét TTHC, lién thong dit liéu;

- Cap nhat thong tin CCHC trén cong thong tin dién tir;

- Tiép nhan, xtr Iy phan anh qua chuyén muc “Hoi - Bap”.
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1.2. Déi véi trién khai thuc hién Dé 4n 06

- Kiém tra viéc ban hanh vin ban trién khai cac noi dung thyc hi¢n giai doan
2026-2030 va nam 2026;

- Kiém tra cong tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang ddi v6i cac hé théng
thong tin gidi quyét thu tuc hanh chinh va co s¢ dit liéu cia cac co quan, don vi;

- Viéc xay dung, cap nhat kién trac dir liéu, két ndi, chia sé dir lidu gitra cac
h¢ thong thong tin cua tinh va véi co s¢ dit liéu quoc gia;

- Kiém tra cong tac cép can cude, dinh danh dién tur; két qua tich hop thé Bao
hiém y t€ trén ing dung VnelD.

-Kiém tra cong tac lam sach dir liéu dan cu; dir liéu chuyén nganh (hon nhan,
dat dai...)

- Kiém tra viéc trién khai thuc hién thanh toan khong dung tién mat;

- Kiém tra viéc tiép nhan, giai quyét cac thi tuc hanh chinh;

- Kiém tra viéc trién khai cdc mo hinh diém thudc Pé 4n 06

1.3. Céng tac quan 1y nha nude vé van thu, luu trir:

- Trién khai, thuc hién quy dinh phép luat vé van thu, luu trir; bao dam quan
1y thong nhat, an toan tai liu, nhat 1a trong sép nhép don vi hanh chinh va mo6
hinh chinh quyén hai cép;

- Cong tac 1anh dao, chi dao: ban hanh vin ban quan 1y, huéng dan nghiép
vu; t6 chirc bd may, bd tri nhan su; dao tao, boi dudng; thuc hién ché dd, chinh
sach; quan triét quy dinh phép luét;

- Soan thao, ky s6, ban hanh va quan ly van ban dién ti; 1ap, nop luu ho so
dién tir; bao dam an toan chit ky so, thiét bi luu khoa;

- Thyc hién nghi€p vu luu trit: thu thap, chinh 1y, xac dinh gia tri, bdo quan,
khai thac tai li€u; s0 hoéa tai li¢u; ti€u huy tai li¢u hét gia tri; bdo dam kho luu tri
va diu kién k¥ thuét, an toan;

- Thyc hién bao vé bi mat nha nudc; quan 1y, khai thac tai liéu mat;

- Cong tac kiém tra, hudng dan nghiép vu; phat hién, chan chinh, xir Iy vi pham.

2. Pon vi, thanh phan va thoi gian kiém tra:

2.1. Pon vi duy kién kiém tra':

a) Doi v6i cac SO, ban nganh cép tinh: S& Gido duc va Pao tao; S& Cong
Thuong; S& Tu phép; So Tai chinh va S& Ngoai vu.

b) Bdi véi cap xa, phuong: (1) Phuong Cam Puong; (2) Xa Hop Thanh; (3)
Xa Gia Phu; (4) Xa Bao Thang; (5) Xa Tang Lodng; (6) Xa Vo Lao; (7) Phuong

I Mbi nam kiém tra tir 20-30% cac don vi dé dam bao ty 18 danh gia chdm diém CCHC cuia tinh; va kiém tra luan
phién cac don vi.
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Sa Pa; (8) X4 Ta Phin; (9) Xa Ta Van; (10) Xa Ban Ho; (11) Xa Bat Xat; (12) Xa
Mudng Hum; (13) X4 Dén Sang; (14) Xa Y Ty; (15) Xa Bao Yén; (16) Xa Nghia
bo; (17) xa Ta L¢; (18) xa Nam Co; (19) Xa Bbong Cuong; (20) Xa Phuc Loi; (21)
X4 Xuan Ai; (22) X4 Tran Yén; (23) Xa Muong La; (24) X4 Cam Nhan; (25) X3
Viét Hong; (26) Xa Chan Thinh; (27) Xa Luong Son; (28) X4 Mo Vang; (29) X3
Hanh Phc; (30) Xa Phinh Hb.

2.2. Thanh phan Poan kiém tra:

a) SO N1 vu tinh Lao Cai: Lanh dao So: Truong doan; Pai dién cac phong
chuyén mon: Phong Cai cach hanh chinh va Vin thu, luu trir; Phong T6 chuc,
Bién ché; Phong Cong chirc, Vién chirc; phong Xay dung chinh quyén, phong Ké
hoach Tong hop.

b) Pai dién cac co quan, don vi c6 lién quan:

- Cong an tinh; Van phong UBND tinh; S& Khoa hoc va Cong ngh¢; So Tu
phap; So Tai chinh.

2.3. Thoi hiéu, thoi gian kiém tra:

- Thoi hiéu kiém tra: Tir 01/01/2026 dén 30/8/2026.

- Thoi gian kiém tra: Thuc hién trong thang 8, 9 nam 2026.

(Thoi gian kiém tra cu thé doi voi tirng co quan, don vi, dia phwong giao So
Néi vu c6 théng bdo bang van bdn).

3. Phwong phap kiém tra:

3.1. Kiém tra theo ké hoach

Cac don vi thuoc dbi tuong kiém tra truc tiép xay dung bao cao theo dé
cuong huéng dan ctiia Poan kiém tra va giri vé phong Cai cach hanh chinh va Vian
thu, luu trir - S6 NoOi vu tinh Lao Cai ding thot han quy dinh.

Noi dung va cach thirc kiém tra gom:

- Kiém tra thong qua bao cdo, ho so, tai liéu lién quan dén céc linh vyc: Cong
tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh; cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach td chirc bo may hanh chinh nha nudc; cai cach ché d6 cong vu;
viéc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh; cai cch tai chinh cong; xdy dung
va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sd; cong tic quan 1y van thu, luu
trir cua don vi;

- Nghe cac don vi bao cdo truc tiép vé tinh hinh, két qua trién khai thuc hién
cai cach hanh chinh; nhitng khoé khan, vuong méc va dé xuit, kién nghi (néu co);
Trao doi, thao ludn vé cac van dé phat hién qua kiém tra, 1am rd nguyén nhan tdn
tai, han ché; théng nhét bién phap khéc phuc;
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- Trudéng Poan kiém tra két luan ndi dung, két qua kiém tra; théng nhét va
thong qua bién ban kiém tra 1am cin ct theo ddi, don ddc viée thuc hién cac kién
nghi sau kiém tra.
3.2. Kiém tra dot xuét

- Thuc hién theo chi dao cua Uy ban nhan dan tinh va Chu tich ny ban nhan
dan tinh d6i véi cac nodi dung lién quan dén cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh... va cac van dé phat sinh trong thuc tién quan 1y, diéu hanh.

- Truong hop can thiét, S& Noi vu tinh tham muu hodc truc tiép thanh lap
Poan kiém tra dot xuat vé: Cong tac cai cach hanh chinh; Cai cach ché do cong
vu, cong chirc; cong tac quan ly can bg, cong chirc, vién chic; Viée chép hanh ky
luat, ky cwong hanh chinh; Viéc thuc hién B0 chi s6 chi dao, diéu hanh; Quy trinh
ndi bd trong giai quyét thu tuc hanh chinh; Viéc thuc hién quy dinh vé bai bo sb
ho khau, s6 tam trG gidy trong giai quyét thil tuc hanh chinh, bao dam khong gay
phién ha, ach tic, lam anh huong dén quyén, loi ich hop phap ctia ngudi dan,
doanh nghi¢p va uy tin cua co quan nha nudc trén dia ban tinh.

Két qua kiém tra dot xuét 1 cin ¢t dé chan chinh kip thoi tdn tai, han ché;
xem xét trach nhiém cua tap thé, c4 nhan co lién quan; dong thoi dé xuat giai phap
nang cao chat lugng, hidu qua cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban tinh.

I11. KINH PHI THU'C HIEN

- Nguén kinh phi phuc vu cho cong tac kiém tra, duoc bd tri thuc hién cai
cach hanh chinh cip tinh nim 2026 do UBND tinh cp cho S& Noi vu tinh Lao
Cai theo Quyét dinh s6 2345/QD-UBND ngay 12/12/2025 ctia UBND tinh Lao
Cai vé giao dy toan thu, chi ngan sach nha nuéc nam 2026 ddi voi So Noi vu;

- Noi dung kiém tra D& 4n 06 thyc hién tir ngudn kinh phi cap cho viéc trién
khai thuc hién Dé an 06 cua tinh;

- Viéc quan 1y, st dung kinh phi bdo ddm dung muc dich, tiét kiém, hiéu qua
va tuan thu cic quy dinh hién hanh cua phéap luat vé ngan sach nha nudc va ché
do chi tiéu tai chinh.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& Noi vu:

1.1. Tham muu ban hanh Quyét dinh thanh 1ap Poan kiém tra theo quy dinh
tai diém 2.2 Khoan 2 Muc II Ké hoach nay; xac dinh rd thanh phﬁn, nhiém vu,
quyén han va trach nhiém cua timg thanh vién Poan kiém tra.

1.2. Chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan chudn bi day du noi
dung, tai liéu, phuong tién, diéu kién 1am viéc dé Poan kiém tra trién khai nhiém
vu bao dam dung ké hoach, chit luong va hi¢u qua.
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1.3. Trén co s két qua kiém tra, tham muu, dé xuét bién phap xu ly ddi vai
nhirng ton tai, han ché; kién nghi chan chinh, khic phuc va xur 1y trach nhiém (néu
c0) theo quy dinh.

1.4. Tong hop, xay dung bao cao két qua kiém tra, tham muu trinh Uy ban
nhan dan tinh Lao Cai xem xé&t, chi dao.

1.5. Thuc hién cac ndi dung, nhi€ém vu khac theo yéu cau cta Chu tich Uy
ban nhdn dan tinh lién quan dén cong tac kiém tra cai cach hanh chinh.

2. Co quan, don vi dwgc kiém tra:

2.1. Phdi hop chit ché véi Poan kiém tra trong qua trinh thuc hién nhiém vy,
chuan bi dy di ho so, tai liéu, s liéu lién quan; xay dung béo cao theo Dé cuong
kém theo K& hoach nay va guri diing thoi han quy dinh.

2.2. Bao céo trung thyc, cung cap kip thoi, day du, chinh xac cac thong tin,
tai liéu co lién quan dén noi dung kiém tra; chiu trach nhiém truéc co quan cé
thAm quyén vé tinh chinh xac, trung thyuc ctia thong tin, tai liéu da cung cap.

2.3. Nghiém tac tiép thu, thuc hién cac kién nghi, yéu cau cta Poan kiém tra
hodc ctia co quan, nguoi co thim quyén; xdy dung ké hoach khic phuc cy thé, xac
dinh 10 thoi gian va trach nhiém thyc hién.

2.4. Bao cao béng van ban vé tinh hinh, két qua thuc hién cac kién nghi, yéu
cau sau kiém tra; két qua trién khai cac bién phap khéc phuc han ché, ton tai va
xtr 1y vi pham (néu c6) gui vé S& Noi vu dé tdng hop, bao cao Uy ban nhan dan
tinh theo quy dinh.

3. Céc s6, nganh thuoc UBND tinh va cac xi, phwong duwoc kiém tra

Xay dung bao céo theo P& cuong ban hanh kém theo Ké hoach; gui vé
UBND tinh (qua S& Noi1 vu) truwee ngay 15/8/2026.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra cong tac cai cai cach hanh chinh va cong tac
quan 1y van thu, luu triv ddi véi cac co quan, don vi trén dia ban tinh Lao Cai nam
2026. Yéu cau cac co quan, don vi nghi€ém tac trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- B0 Noi vy, ’

- TT: TU, HDND, UBND tinh; . - T' CHU TICH

- Céc co quan, don vi co tén tai diém 2.1 Khoan 2, : r

Muc II K¢ hoach nay;

- Chanh VP, cac PCVP UBND tinh;

- Cong TTOT tinh, Céng TTPT BCH CCHC tinh;
- Luu: VT, HCC, NC.

Ngo Hanh Phic
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PE CUONG BAO CAO
(NG|TAC CAI CACH HANH CHINH, VAN THU, LUU
AT {EN DE AN 06 POI VOI CAC CO QUAN, PON VI,
. G TREN PIA BAN TINH LAO CAI NAM 2026

I. PANH GIA CHUNG
1. Pic diém tinh hinh
2. Thuén lgi, khé khin

II. KET QUA PAT PUQC TRONG TRIEN KHAI THUC HIEN CAC
NHIEM VU CCHC

1. Céng tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh
1.1. Két qua dat duoc
a) Ké hoach Cai cach hanh chinh:

- Ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh cta co quan don vi, trong do xac
dinh nhi¢m vu céi cadch hanh chinh trén cac linh vuc theo Chuong trinh cai cach
hanh chinh cua tinh va bd tri kinh phi trién khai, cac két qua dugc xac dinh 1o
rang, cu thé, rd trach nhiém trién khai cta co quan, don vi ddm bao nguyén tac"5
r0" trong chi dao, diéu hanh 1a 15 nguoi, ro viée, ro trach nhiém, ro thoi gian va
16 két qua;

- Két qua trién khai thuc hién ké hoach, trong do néu ro muc do dat dugc
trong thuc hién cac ndi dung cua ké hoach;

b) Trién khai thuc hién cac van ban chi dao cua cép trén, cong tac so két,
téng két, chap hanh ché do thong tin béo cao (s luong, thdi gian, ndi dung bao
c4o bam sat dé cwong hudng dan cta S& Noi vu).

c¢) Cong tac thi dua, khen thuong gén vo1 viéc thuc hién nhi€ém vu cai cach
hanh chinh tai co quan, don vi; nhitng sang kién trong trién khai cong tac cai cach
hanh chinh.

d) Coéng tac tuyén truyén cai cach hanh chinh:
- Viéc xay dung ké hoach tuyén truyén;
- Két qua thyuc hién ké hoach tuyén truyén.

d) Viéc thuc hién cac nhiém vy, gidi phap cai thién va nang cao Chi s6 PAR
Index, Chi s6 SIPAS va Chi s6 PAPI thudc trach nhiém cua so, nganh, dia phuong;

1.2. Nhiing tdn tai, han ché:

2. Xay dung va td chirc thuc hién viin ban quy pham phap luat



2.1. Két qua dat duoc
a) Cong tac xay dung va t6 chiic thyc hién vin ban quy pham phap luat:

- Vi¢c tham muu xay dung van ban quy pham phap luat (tham muu ban
hanh ddy du, dung tién do, dam bao trinh tu, thi tuc xay dung vin ban va chat
lugng van ban);

- Cong tac kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat;

- Xay dung Ké hoach kiém tra, ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap
luat nam 2026;

- Tb chirc kiém tra, ra soat, hé thong hoa van ban quy pham phap luat theo
dinh ky, theo chuyén dé va dot xuat;

- Xir 1y hodc dé xuat xur 1y két qua sau kiém tra, ra soat; xtr 1y vin ban trai
phap luat do co quan c6 tham quyén kién nghi (néu co).

b) Cong tac theo doi thi hanh phap luat:
- Xay dung K¢é hoach theo ddi thi hanh phap luit ndm 2026;

- T6 churc thuc hién céac hoat dong theo doi thi hanh phap luat theo Ké hoach
da ban hanh.

¢) Thuc hién cong tac tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat
2.2. Nhitng tdn tai, han ché:

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

3.1. Két qua dat duogc

a) Ra soat, danh gia, cap nhat tha tuc hanh chinh:

- Viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach thu tuc hanh chinh va hoat dong
kiém soat thu tuc hanh chinh trong thyc hién chinh quyén dia phuong hai cép, cu
thé nhu: Trién khai thuc hién 28 Nghi dinh cua Chinh phu vé phan cép TTHC,
TTHC noi bo, toan trinh.. .;

- Xay dung va t6 chirc thue hién cac Ké hoach vé kiém soat TTHC nim 2026.
b) Cong khai thii tyc hanh chinh va két qua giai quyét TTHC:

- Thuc hién cong bd, cong khai TTHC; két qua giai quyét hd so TTHC; khic
phuc tinh trang ho so tré hen, cham xu 1y, cap nhat két qua giai quyét trén Hé
théng thong tin giai quyét TTHC; thuc hién viéc xin 16 nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hd so TTHC;

- T6 chirc trién khai thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh tai Trung tim
phuc vu hanh chinh céng cho t6 chtic, ca nhan theo quy dinh.
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¢) Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua ca nhén, to chic dbi voi
TTHC thudc thim quyén giai quyét.

d) Viéc thuc hién Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh
phu vé thue hién thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong tai BO
phan Mot ctra va cong Dich vu cong quéc gia.

d) Vi¢c thuc hién dau tu, nang cép va td churc hoat dong cua Trung tam phuc
vu hanh chinh cong cép xa theo hudng hién dai. Két qua trién khai thuc hién cac
dich vy cong truc tuyén toan trinh va mot phén.

3.2. Tn tai, han ché

4. Cai cach to chirc b may hanh chinh nha nuée:

4.1. Két qua dat duogc

a) Viéc xay dung va to chuc thuc hién phuong an sap xép, to chuc lai, giai
thé cac don vi sy nghiép cong 1ap giai doan 2022 — 2025.

b) Vi¢c thuc hién cac quy dinh ctia phép luat vé quan ly bién ché va sb lugng
nguoi 1am viée: St dung bién ché hanh chinh trong co quan, t6 chirc hanh chinh
va s luong nguoi 1am viée hudng luong tir ngan sach nha nude, ngudn thu su
nghiép trong cac don vi sy nghi€p cong 1ap cua co quan, don vi.

¢) Thuc hi¢n chirc nang cia co quan, don vi: Vi¢c thuc hi¢n cac quy dinh
trong viéc xdy dung Dé an, phé duyét vi tri viéc 1am va co cau ngach cong chic,
vién chirc theo hang chirc danh nghé nghiép; quan 1y, str dung can b, céng chic,
vién chure theo vi tri viéc lam.

d) Thuc hién phan cip quan 1y: Viéc thyc hién ddy manh phan cap, phan
quyén trong quan 1y nha nudc theo 28 Nghi dinh cta Chinh pha vé phan cap, phan
quyén, phan dinh tham quyén khi t6 chirc chinh quyén dia phuong 2 cap.

4.2. Nhirng tdn tai, han ché

5. Cai cach ché dd cong vu

5.1. Két qua dat duoc

a) Xac dinh co cu cong chuec, vién chirc theo vi tri vi¢e lam:

- Viéc b tri cong chtrc, vién chirc theo Dé an vi tri viéc 1am, khung nang luc
da duoc phé duyét;

- Viéc bd nhiém cac chirc danh lanh dao, quan 1y theo quy dinh.

b) Tuyén dung va b tri str dung cong chirc, vién chirc.

¢) B6i méi cong tac quan Iy can bo, cong chic, vién chuc: Viée thuc hién
chi dao cta Tinh iy, UBND tinh vé siét chat ky luat, ky cuong trong hoat dong
cong vu gan voi trach nhiém ngudi ding dau, chan chinh tinh trang dun day trach
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nhiém, né tranh, tdm 1y s¢ sai, s¢ trach nhiém, khong dam lam, lam viéc cam
chirng trong mdt bd phan can bo, nhét 1 can b lanh dao, quan ly cac cép, gén Vo1
nang cao nang lyc, y thic chinh tri, ky cuong, van hoa trong thuc thi cong vu.

d) Chat luong cong chrc, vién chirc

5.2. Nhiing tdn tai, han ché

6. Cai cach tai chinh cong

6.1. Két qua dat duoc:

a) Viéc thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém trong hoat dong co quan
hanh chinh, cac don vi su nghiép cong 1ap truc thudc don vi, dia phuong.

b) Viéc ban hanh, stra doi, bod sung cac Quy ché: chi tiéu ndi bo; quan ly, st
dung tai san cong theo quy dinh tai co quan, don vi, dia phuong.

¢) Viéc thuc hién ché dd bao cdo két qua thyc hién co ché tu chu, tu chiu
trach nhi€m trong hoat dong co quan hanh chinh, don vi su nghiép cong lap truc
thudc don vi, dia phuong.

d) Viéc thuc hién cac kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan nha nudc
vé tai chinh, ngan sach.

6.2. Nhitng tdn tai, han ché

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

7.1. Két qua dat dugc

a) Panh gid vé viéc nang cip ha tang CNTT tai cac don vi dé dap ung yéu
cau thyuc hién dich vu cong truc tuyén.

b) Tinh hinh va két qua thuc hién céc dich vu cong truc tuyén toan trinh, mot
phan tai don vi (c6 bao nhiéu DVCTT toan trinh? DVCTT mot phan? két qua giai
quyét tryc tuyén, truc tiép? Iy do truc tiép).

¢) Viéc tuyén truyén vé thuc hién DVCTT ddi v6i ngudi dan di dam bao
chua? xay dung cac kénh giao tiép xa hoi véi ngudi dan dé c6 thé san sang ho tro,
giai dép ciing nhu thong bao dén ngudi dan, doanh nghiép vé DVCTT

d) Tinh hinh trién khai ¢mg dung cong nghé thong tin: Sir dung phan mém
quan ly van ban va diéu hanh, phﬁn mém Mot ctra dién tir, dich vu cong truc tuyén,
trang thong tin dién tir, chir ky sb, hoa don dién tir...

d) Viéc t6 chirc trién khai thanh toan truc tuyén: cong tac tuyén truyén; sd
lugng TTHC d4 trién khai thanh toan truc tuyén; s lugng hd so phat sinh.
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e) Viéc trién khai Dé an xay dung co so dir liéu qudc gia vé can bg, cong
chtrc, vién chuic trong cic co quan nha nudc theo Quyét dinh sd 893/QD-TTg
ngay 25/6/2020 cua Thu tuéng Chinh phu.

f) Viéc ing dung dir li¢u vé dan cu, dinh danh va xé4c thue dién tu phuc vu
chuyén d6i s qudc gia giai doan 2022 — 2025, tAm nhin dén 2030 theo quyét dinh
s6 06/QD-TTg ngay 06/01/2022 ctia Thi tuéng Chinh phu.

7.2. Nhiing tdn tai, han ché

8. Cong tac van thu, luu trir

8.1. Két qua dat duoc

a) Viéc trién khai va ban hanh vin ban quan 1y vé van thu, luu trit (Quy ché,
Ké hoach cong tdac van thu, luu trit nam 2026, Danh muc hé so nam 2026, van
ban trién khai cong tdc vin thu, heu trir).

b) Cong tac td chirc can bo; trinh do; bdi dudng nghi€p vu; thuc hién ché do
phu cép doc hai va bdi dudng hién vat.

c¢) Hoat dong nghi€p vu van thu (cong tac soan thdo ban hanh van ban; quan
1y van ban di, van ban dén (trén Hé thong vin ban qudn 1y diéu hanh); 1ap ho so
cong viée (gom: ho so dién tik, ho so gidy); cong tac quan 1y va st dung con diu,
thiét bi luu khoa bi mat, ching thu sé cta co quan, don vi.

d) Hoat dong nghi¢p vu luu trir: Hoat dong thu thap; chinh ly; khai thac va st
dung tai liéu luu trit, tiéu hay tai liéu hét gia tri; ché do bao cao thong ké dinh ky
vé cong tac van thu, luu trir; bao cdo dot xuét; béo cao theo yéu cau.

d) Cong tac kiém tra nghi¢p vu van thu, luu trir ddi v&i cac don vi thude
tham quyén quén 1y.

8.2. Ton tai han ché

I1I. KET QUA THU'C HIEN DPE AN 06

1. Kiém tra viéc trién khai D¢ an 06

Xay dung ké hoach thuc hién giai doan 2026-2030, ké hoach thuc hién nam
2026

2. Cong tac bao dam an toan thong tin, an ninh mang ddi voi cac hé théng
thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh va co s& dir liéu cia cac co quan, don vi;

3. Viéc xay dung, cap nhat kién trac dix liéu, két ndi, chia sé dit liéu gifta cac
hé thdng thong tin cua tinh va véi co sd dir liéu quéc gia;

4. Cong tac cap can cude, dinh danh dién tir

5. Cong tac lam sach dir licu
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III. PHUONG HUONG, NHIEM VU VA CAC KIEN NGHI, PE XUAT

1. Giai phéap khic phuc va phuong hudng, nhiém vu trong thoi gian téi.
2. Kién nghi, dé xuat.

Néu nhiing kién nghi, d& xuat véi UBND tinh, cac cap, nganh c6 lién quan
dé day manh CCHC trong thoi gian t6i./.
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